KVKK

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Aydinlatma Metni

6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (“KVKK”) USUL VE
ESASLARI UYARINCA KiSISEL VERILERINIZIN KORUNMASI HAKKINDA
MUSTERI AYDINLATMA METNI

1. Kisisel Verilerin Korunmasi

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”) uyarinca, gercek bir kisinin
kimligini belirli ya da belirlenebilir bir hale getirmeye yarayan her tiirlii bilgi kisisel veri
kapsamindadir. Hosthink Internet Services LTD nezdindeki kisisel verileriniz asagida agiklanan
islenme amaclari, hukuki nedenleri, toplanma yontemleri, kimlere ve hangi amagclarla
aktarilabilecegi ve gerek bunlara bagli gerekse bunlardan bagimsiz olarak KVKK kapsaminda
size taninan haklara iligkin olarak sizleri bilgilendirmek istiyoruz.

2. Kisisel Verilerin Toplanmasina iliskin Yéntemler

Hosthink Internet Services LTD tarafindan veri sorumlusu sifati ile, KVKK ve ilgili diger
mevzuattan kaynaklanan yasal yiikiimliiliikklerimiz ¢ergcevesinde; internet sitesi, mobil
uygulamalar, ¢agr1 merkezi, Ofis, sosyal medya mecralari, dogrudan veya yetkilendirilmis
iletisim kanallar1 ve fiziki kanallar gibi farkli kanallarda icra edilen iiretim ve tadilat
stireclerindeki yontemlerle; bu kanallar1 kullanarak sizlere kaliteli hizmetlerimizi sunmak ve bu
cercevede ig ve ticari faaliyetlerimizi yliriitmek noktasinda uygulama imkani bulan ilgili
mevzuat, sdzlesme, talep, ticari teamiil ve diiriistliik kurallarina dayali olarak ortaya ¢ikan ve icra
edilen hukuki sebepler gercevesinde agik rizaya bagh sozlii, yazili ya da elektronik yontemlerle
kisisel verileriniz, 6zel nitelikli kigisel veriler de dahil olmak {izere toplanmaktadir.

Bu kapsamda kisisel verileriniz, Hosthink Internet Services adina veri isleyen gercek ya da tiizel
kisiler tarafindan, sayilanlarla sinirli olmamak iizere, yazili veya elektronik olarak, asagida
belirtilen yontemlerle toplanabilir;

e Elektronik ya da fiziki olarak doldurdugunuz tiyelik formu,

e Internet sitelerimiz veya iigiincii kisilere ait internet sitelerinde yer alan, bizimle iletisime
geemek tizere doldurdugunuz iletisim formlari,

e Sirketimiz ile imzalamis oldugunuz muhtelif sdzlesmeler ile Sirketimize gondermis oldugunuz
elektronik postalar, faks ve mektuplar,
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e Calisanlarimiz, dijital pazarlama ve ¢agri merkezi dahil olmak iizere miisteri hizmetleri
kanallarimiz,

e Sosyal medya kanallari, Google vb. arama motorlarinin kullanimi,

e Uyelik sozlesmeleri ve sair diger sdzlesmeler, kampanyalar, basvurular, formlar, teklifler,
3. Kisisel Verilerin Islenmesi

Kisisel Verileri Isleme Ilkeleri

Kisisel verileri agagida yer alan ilkeler uyarinca islemekteyiz.

Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun igleme

Kisisel verileri diiriistliik kurallarina uygun, seffaf ve aydinlatma yiikiimliiliglimiiz ¢ercevesinde
islemekteyiz.

Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasim Saglama
Islenen verilerin dogru ve giincel olmasini saglamak igin veri isleme prosediirlerimizde gerekli

tedbirleri aliriz. Kisisel Veri Sahibi'ne de verilerini glincellemesi ve var ise islenen verilerin deki
hatalar1 diizeltmesi i¢in bize bagvurmasina olanak sunariz.

Belirli, acik ve mesru amaclarla isleme

Sirket olarak kisisel verileri kapsami ve igerigi acikca belirlenmis, mevzuat ve ticari hayatin
olagan akisi cercevesinde faaliyetlerimizi siirdiirmek i¢in belirlenen mesru amaglarimiz dahilinde
islemekteyiz.

Kisisel Verilerin Islendikleri Amacla Baglantili, Sinirh ve Olgiilii Olmasi
Kisisel verileri agik ve kesin olarak belirledigimiz amagla baglantili, sinirli ve 6lgiilii olarak
islemekteyiz. lgili olmayan veya islenmesine ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden

kacinmaktayiz. Bu nedenle, yasal gereklilik olmadigi siirece 6zel nitelikte kisisel verileri
islememekte veya islememiz gerektiginde konuya iliskin agik riza almaktayiz.
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Kanuni Diizenlemeler Tarafindan Ongériilen ve Ticari Mesru Menfaatlerimiz
Siiresince Kisisel Verilerin Saklanmasi

Mevzuattaki bir ¢ok diizenleme kisisel verilerin belirli bir siire saklanmasini zorunlu kilmaktadir.
Bu nedenle, isledigimiz kisisel verileri ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya kisisel verilerin islenme
amagclari i¢in gerekli olan siire kadar saklamaktayiz. Mevzuatta dngoriilen saklama siiresinin
sona ermesi veya igleme amacinin ortadan kalmasi durumunda kisisel verileri silmekte, yok

etmekte veya anonim hale getirmekteyiz. Saklama siirelerine iligkin ilke ve prosediirlerimiz isbu
Politika'nin 9.1. maddesinde detaylandirilmaktadir.

Kisisel Verileri isleme Amaclarimiz

Hosthink Internet Services LTD olarak, kisisel verileri asagida sayilan amaclar kapsaminda
islemekteyiz:

e Faaliyetlerimizi ytriitmek,
e Sozlesme kapsaminda ve hizmet standartlari ¢ercevesinde destek hizmeti saglamak,

e Uyelerimizin/ziyaretgilerimizin tercih ve ihtiyaclarini tespit etmek ve verdigimiz hizmetleri bu
kapsamda sekillendirmek, giincellemek,

® Yasal diizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildig1 sekilde, hukuki yiikiimliiliiklerimizi
yerine getirilmesini saglamak,

e Pazar arastirmalar ve istatistiksel ¢aligmalar yapabilmek,

e Anket, yarisma, promosyon/kanal gelistirme ve sponsorluklar,
e Is bagvurularini degerlendirmek,

e Sirket ile is iliskisinde bulanan kisiler ile irtibat saglamak,

e Pazarlama,

® Yasal raporlama yapmak,

e Faturalandirma,

e (Cagr1 merkezi siireclerini yonetmek,

e Kurumsal iletisimi saglamak,
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e Kisiye 6zel uygun is ilan1 ve istihdam ile ilgili bilgileri sunmak,
e Elektronik posta ile biilten gondermek ya da bildirimler de bulunmaktir.

Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi

Ozel nitelikli kisisel veriler kanunlarda éngoriilen ve KVK Kurulu'nun dngérdiigii idari ve teknik
tedbirler alinarak ve agik riza var ise, veya mevzuatin zorunlu kildig: hallerde, tarafimizdan
islenir. Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler, kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiligii altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenebilmekte oldugundan, tarafimizdan
calisanlarimizin verisi disinda islenmez. Calisanlarimiza ait bu tiir veriler ise kanunlarda
ongoriilen kisilerce iglenebilir.

Insan Kaynaklari ve Istihdam Amaclariyla Kisisel Verilerin Islenmesi

Calisan aday1 olarak yapacaginiz basvurular siirecinde bizlerle paylastiginiz 6zge¢mis, diploma
v.b. sair evrakta yer alan kisisel verilerinizi is bagvurusu degerlendirilmesi amaciyla islemekte,
saklamakta ve aktarmaktayiz. Calisan aday1 olarak paylastiginiz kisisel verilerin islenmesi,

aktarilmasi ve saklanmasi igbu Politika kapsamindadir. Calisan'a ait kisisel veriler; isbu Politika
cergevesinde toplanmakta, islenmekte ve saklanmaktadir.

Hosthink Internet Services LTD E-Ticaret Kapsaminda Toplanan Kisisel Verilerin Islenmesi
Hosthink.net {izerinden sunuculan hizmetler kapsaminda;
e Uriinlerimiz hakkinda online ortamda miisterilerimize detayli bilgi vermek

e Miisterilerimizin online ortamda iiriin satin almasini saglayan alt yap1 hizmetleri
sunulmaktadir.

Sorulan sorularin iceriginde liyelerimiz/ziyaret¢ilerimiz tarafindan paylagsilan bilgiler kendi
inisiyatiflerinde olup; s6z konusu igerikler igbu Politika'nin 7.2. maddesinde yer alan igleme
amaglarimiz kapsaminda iiyenin/ziyaretcinin acik rizasi olmadan islenebilir. Bu platform
kapsaminda kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi isbu
Politika'nin 9. maddesi kapsamindadir.

Kisisel Verilerin Islenmesinde A¢ik rizamin aranmadig Istisnai Haller

Asagida sayilan ve kanundan dogan istisnai hallerde agik riza alinmadan kisisel verileri
isleyebiliriz:
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e Kanunlarda agik¢a dngoriilmesi;

e Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmast;

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi;

e Temel hak ve ozgiirliiklere zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusu olarak mesru
menfaatlerimiz i¢in verilerinizi islememizin zorunlu olmasi.

Ozel nitelikli kisisel verilerin ilgili Kisi'nin agik rizas1 olmadan islenebilecegi istisnai durumlar
isbu Politika'nin 7.3 maddesinde belirtilmistir.

4. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel Verilerin Yurt i¢cine Aktarim

Sirket olarak, kisisel verilerin aktarilmasi konusunda KVKK'da 6ngoriilen ve KVK Kurulu
tarafindan alinan karar ve diizenlemelere uygun bir sekilde hareket etmekteyiz. Mevzuatta yer
alan istisnai haller sakli kalmak kaydiyla, kisisel veriler ve 6zel nitelikli veriler Ilgili Kisi'nin
acik rizast olmadan baska gergek kisilere veya tiizel kisilere tarafimizdan aktarilmaz.

KVKK ve sair mevzuatin dngdrdiigii istisnai hallerde Ilgili Kisi'nin acik rizas1 olmadan da veriler
mevzuatta ongoriilen sekilde ve sinirlarla bagh olarak yetkili kilinan idari veya adli kurum veya
kurulusa aktarilabilir.

Ayrica, mevzuatin dngordiigi istisnai haller ile;

e Politika'nin 7.8. maddesinde agiklanan hallerde,

e Ozel nitelikli kisisel veriler hususunda Politika'nin 7.3. maddesinde sayilan hallerde,

e KVK Kurul'unun ve ilgili mevzuatin éngdrdiigii tedbirlerin alinmast ile birlikte Ilgili Kisi'nin
sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler ise ancak kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik

hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ytikiimliiliigii altinda
bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslara,agik riza aranmadan aktarilabilir.
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Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarimi

Kisisel verileri kural olarak Ilgili Kisi'nin agik rizas1 olmadan yurt disina aktarilmaz. Ancak isbu
Politika'nin 7.3. maddesinde yer alan istisnai hallerinin birinin var oldugu durumlarda yurt
disinda bulunan ii¢ilincti kisilerin ancak:

e KVK Kurulu'nun ilan ettigi yeterli korumanin oldugu iilkelerde bulunmas;

e Yeterli korumanin olmadig iilkelerde yer almasi halinde Tiirkiye'de ve s6z konusu yabanci
ilkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit etmeleri ve KVK
Kurulu'nun iznin bulunmasi; hallerinde agik riza olmadan kisisel veriler yurt disinda aktarilabilir.
Hizmetlerimizin Saglama Faaliyetleri Amaglariyla Kisisel Verilerin Yurt Digina Aktarilmasi
Internet sitesinin ve dijital platformlarmin gelistirilmesi, anket yapmak, ziyaretci ve iiyelerin
tercihlerine gore liriin ve hizmet ¢esitliliginin arttirilmasi, kullanict deneyimini dl¢glimlemek gibi
amaglar ile yurt disinda yer alan hizmet saglayicilar ile ¢alismaktayiz. Kisisel verilerin iglenmesi
ve korunmast hususunda igbirligi yaptig1 hizmet saglayicilarin ilgili politikalarinin incelenmesi
tavsiye edilir.

Kisisel verilerin aktarildigi kurum ve kuruluslar

Kisisel veriler;

e Tedarik¢ilerimize,

® Topluluk sirketlerine,

e Hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,

e Hukuken yetkili 6zel hukuk kisilerine,

e Hissedarlarimiza,

yukarida acgiklanan ilke ve kurallara gore aktarilabilir.
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Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Olarak Aktarilmasina iliskin Aldigimiz Tedbirler
Teknik Tedbirler
Kisisel verileri korumak i¢in sayilanlarla sinirlt olmamak {izere;

e Kisisel verilerin mevzuata uygun olarak islenmesi ve saklanmasi i¢in sirket i¢i teknik
organizasyonu yapmakta,

o Kisisel verilerinizin saklanacagi veri tabanlarmin giivenligini saglamak i¢in teknik alt yapiy1
olusturmak,

e Olusturulan teknik alt yapinin siireclerini takip etmekte ve denetimlerini yapmakta,
e Teknik tedbirleri periyodik olarak giincellemekte ve yenilemekte,

e Riskli durumlar i¢in koruma sistemleri, glivenlik duvari ve benzeri yazilimsal veya donanimsal
giivenlik tirlinleri kullanmakta ve teknolojik gelismelere uygun giivenlik sistemleri kurmaktayiz,

e Teknik konularda uzman ¢alisanlar istihdam etmekteyiz.
Idari Tedbirler
Kisisel verilerinizi korumak i¢in sayilanlarla sinirli olmamak tizere;

e Calisanlarimizi kisisel verilerin hukuka uygun bir sekilde korunmasi ve islenmesine iliskin
bilgilendirmekte ve egitilmektedir.

e Calisanlarimiz ile yaptigimiz s6zlesmelerde ve/veya olusturdugumuz Politikalarda, sirket
Calisanlarimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesi durumlarinda alinacak
tedbirleri kayit altina almakta,

e Birlikte calistigimiz veri isleyenler veya veri igleyenlerin ortaklarinin kisisel verilerin
islenmesi faaliyetlerini denetlemekteyiz.

5. Kisisel Veri Sahibinin Haklari

Aydilatma ytlikiimliiliigiimiiz kapsaminda Kisisel Veri Sahibi'ni bilgilendirmekte ve bu
bilgilendirmeye iliskin sistem ve alt yapilar kurmaktayiz. Kisisel Veri Sahibi'nin kigisel
verilerinize iliskin haklarin1 kullanmasi i¢in gerekli olan teknik ve idari diizenlemeleri
yapmaktayiz. Kisisel Veri Sahibi kisisel verileri tizerinde;
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e Kisisel verilerin islenip islenmedigini 6grenme,
e Kisisel veriler islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

e Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: iiglincii kisileri bilme,
e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Yukarida bahsedilen diizeltme, silme veya yok etme islemlerinin, kisisel verilerin aktarildig1
ticlincii kisilere bildirilmesini isteme, haklarina sahiptir.
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